Foretagsuthildningar Ht 20017

Vi erbjuder kurser och
seminarier som riktar sig till
personer som verkar inom
affarsliv och handel, bank,
juridisk, finans, personal/HR,
allman (t.ex.
féretagsmedarbetare,
affairsman som férhandlar

fram ett avtal, osv.).

Spraktraningen ska ge

deltagarna kunskap och

sjalviértroende som ska leda
till en forbattring av
kundféretagets interna och
externa kommunikation och

darmed aven deras resultat.

Hos oss finns mojligheter!

Telefon: 08 535 25 555 vl
www.spanorama.se

info@spanorama.se SPANORAMA



Skaffa kunskap som gor att du kommer vidare i arbetslivet! ,

skundervisning

KURSER BADE I NORMALT
& HOGT TEMPO

Utbildningarna riktar sig till
medarbetare som sina
arbetsuppgifter inkluderar
kontakt med spanska féretag
eller spansktalande kunder.

Nyborjarspanska for
arbetslivet

Forkunskaper
Inga férkunskaper kravs.

Mal
Att bygga upp ett
grundlaggande ordférrad.

Att kunna fora enkla dialoger
och forstd huvudinnehallet i
enklare samtal.

Att lara dig nagot om
interkulturella skillnader.

Innehall

- Halsningsfraser

- Presentation av sig sjalv,
andra personer och féretaget

- Enkla pastdenden, fragor och
uppmaningar

- Skriftlig affairskommunikation
- Lasforstaelsedvningar av
enkla arbetsrelaterade texter

- Horforstaelsedvningar

- Spanskans melodi och rytm

- Realia — kunskaper om samt
skillnader mellan Sverige och
landet i fragan.

Antal ganger: 7 x 2 timmar
Startdatum: enligt
6verenskommelse

Kursavgift: Uppges efter utvald
undervisningsform och antal
deltagare.

”Vi kdnner oss vdldigt néjda
med SPANORAMAs
professionella spanskkurser och
seminarier. De har gett oss
oerhort viktigt kunskap for att
expandera vart féretag”
Marknadsféringsavdelningen,
Microland.

Spanska for arbetslivet
termin 2

Malgrupp

For dig som vill forbattra
affairsspanskan for att kunna
kommunicera pa ett effektivare
satt.

Forkunskaper
Spanska Bl enligt
Europaradets nivaskala.

Mal

Att forbattra féormagan att
anvanda spraket i
affarssammanhang i
spansktalande lander i saval
skrift som tal.

Att kunna tolka och anpassa sig
till interkulturella skillnader.

Innehall

- Presentation av sig sjalv och
foretaget

- Produktpresentation

- Kontaktetablering med ett
spansktalande féretag

- Forbattra den muntliga
sprakfardigheten och 6ka
férutsattningarna att anvanda
det spanska spraket pa ett
ledigt och naturligt satt

- Skriftlig affarskommunikation
(fax, e-post, brev)

- Interkulturella skillnader

Antal ganger: 10 x 2 timmar
Startdatum: enligt

overenskommelse

Kursavgift: Uppges efter utvald
undervisningsform och antal
deltagare.

Spanska for arbetslivet
termin 3 (avancerad)

Foérkunskaper
Spanska B2 enligt
Europaradets nivaskala.

Mal

Att forbattra formagan att
anvanda spraket i
affarssammanhang i
spansktalande lander i saval
skrift som tal.

Innehall

- Presentation av avdelningen,
produkt eller projekt

- Kultur och sprakliga aspekter
- Diskussion- och
argumentationstraning

Antal ganger: 7 x 2 timmar
Startdatum: enligt
6verenskommelse

Kursavgift: uppges efter utvald
undervisningsform och antal
deltagare.

SPECIALKURSER

Spanska pa affiarsresan

Den hér kursen kommer val till
pass for dig som har resplaner
till ett spansktalande land och
vill klara av enkla
vardagssituationer pa egen
hand.

Viktiga kulturskillnader mellan
Sverige och Spanien tas upp.
Innehall

- Halsning samt presentation

- Planering av ett affarsbesék

- Olika spraksituationer (hotell,
bank, mm)

- Affarslunch

- Social spanska

- Kunskaper om landet/region
Kurstid: bade dagtid och kvall
Antal ganger: 5

Startdatum: enligt
overenskommelse
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I var pedagogik star individens personliga utveckling i fokus

Kursavgift: uppges efter utvald
undervisningsform och antal
deltagare.

Spanska pa Palma de
Mallorca

Denna kurs galler olika nivaer
och laggs i Stockholm 4 veckor
och férdjupningen sker pa
Mallorca en vecka.

Under tiden pa Mallorca
kommer du att férdjupa din
spanska, blanda studier med

RITAN

utflykter till mysiga fiskebyar,
de méktiga bergen och platser
langs kusten samt fa extra
mojligheter att 6va spanska
genom olika kulturella
aktiviteter och turer.

Att studera spanska pa
Mallorca ar en underbar
upplevelse eftersom Palma de
Mallorca inte ar bara en vacker
och historisk och verkligt
spanskstad utan den ar ocksa
en underbar plats att utga fran
ndr du vill utforska resten av
on.

Studietimmar: i Stockholm 2
studietimmar i 4 veckor och pa
Mallorca 3 studietimmar/dag
plus extratid f6r lararledda
évningar.

Antal ganger: 5 veckor
Kursavgift: uppges efter utvald
undervisningsform och antal
deltagare (deltagare star sjalv
for resa & logi)

Startdatum: vecka 45. Resan till
Mallorca vecka 49.

Cara-a-Cara (ansikte-mot-
ansikte/enstaka lektioner)
Det har alternativet ger dig
chans att koncentrera dig pa
specifika omraden. P4 den
individuella kursen kommer du
att lara dig dubbelt sa fort som
pa alla andra kurser. Program
laggs upp efter dina egna
behov. Om du vill finns
moijligheten att bérja pa denna
kurs for att sedan byta till en
vanlig gruppkurs eller
viceversa ("Kombo”).

Kursavgift: Uppges senare

KONVERSATIONSKURSER
Du deltar i samtal kring kdnda
och intressanta &mnen i sma
grupper. Du utvecklar din
férmaga att diskutera,
argumentera, halla tal, uttrycka
vad du k@nner och tycker.
Varierande och rikliga
o6vningar med vokabuldr och
kommunikationsévningar med
grammatik vid behov.

Facil -Latt och enkel
konversation

Avanzado -Avancerad
konversation dar du forbattrar
ditt ordférrad, horforstaelse
och muntlig fé6rmaga.

Vi erbjuder ett gratis spraktest
sa att du hamnar pa ratt niva

Kurstid: bade dagtid och kvaill
Antal ganger: 7 x 2 timmar
Startdatum: enligt
6verenskommelse

Kursavgift: uppges efter utvald
undervisningsform och antal
deltagare.

Sueco para

hispanohablantes

(svenska for spansktalande)
Aprovecha la oportunidad
ahora de estudiar sueco en tu
propio idioma orientado,
especialmente, hacia la vida
de negocios.

Estos cursos te brindan reglas
concisas, y explicaciones
faciles, resaltando
especialmente los contrastes/
similitudes entre el espafiol y
el sueco.

Utbildningen vander sig till dig
som har ett annat modersmal
an svenska och vill forbattra
dina kunskaper i svenska
spraket.

Grupos: Principiante,
Intermedio y Avanzado
Hora y Dia: Segun acuerdo.
Duracién: 7 semanas
Fecha de inicio: Comun
acuerdo.

Precio: Segun numero de
participantes y forma de
estudio.
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Affarsseminarier

Kulturkrockar beror ofta pa
omedvetna skillnader i hur vi
pratar och gestikulerar. Mins
missférstanden! Delta i vara
seminarier om
kulturskillnader.

Hur gor du affairer med
Spanien?

ett seminarium om (o)-likheter
1 affarskulturen mellan Sverige
och Spanien.

Detta seminarium vander sig
till dig som har kontakt med
utlandska spansktalande
kunder och leverantérer samt
anvander sig av spanskan som
affarssprak.

I seminariet far du kunskap om
olikheter som beror pa
kulturell bakgrund {or att
skapa framgangsrika och
l6nsamma affarsrelationer.

P4 ett verklighetsnéara satt
beskrivs de interkulturella
problem som kan uppsta i
samarbetet mellan féretag och
personer fran de olika
kulturerna.

Innehall:

- Sprakliga skillnader och
hinder

- Olika féretagskulturer

- Hovlighet

- Kroppssprak

- Yttrandefrihet

- Kladsel

- Hierarki

- Arbetstider

- Arbetstakt

- Lunchtid

- Sammantraden
- Samarbete

Pris: uppges efter antal
deltagare

Datum & Tid: Enligt
6verenskommelse

Var beredd pa
det annorlunda...

Hur gor du affairer med
Sverige? (¢Como hacer
negocios con Suecia?)

ett seminarium om (o)-likheter
i affarskulturen mellan Sverige
och Spanien.

Seminariet vander sig till
medarbetare i spanskféretaget
som har kontakt med

svenska kunder och
leverantorer. I detta
seminarium far du kunskap om
olikheter som beror pa
kulturell bakgrund {or att
skapa framgangsrika och
lénsamma affarsrelationer.

P4 ett verklighetsnéara satt
beskrivs de interkulturella
problem som kan uppsta i
samarbetet mellan féretag och
personer fran de olika

kulturerna.

Innehall:

- Sprakliga skillnader och
hinder

- Olika foretagskulturer
- Hovlighet

- Kroppssprak

- Yttrandefrihet

- Kladsel

- Hierarki

- Arbetstider

- Arbetstakt

- Lunchtid

- Sammantraden

- Samarbete

Datum & Tid: Enligt
overenskommelse
Pris: uppges efter antal
deltagare

pr @)
\\\ ) Sl

Att lyckas med dina
internationella
affarskontakter
- genom kunskap om kulturella
skillnader i affarslivet.
Seminariet vander sig till
medarbetare i féretaget som
har kontakt med
utlandska kunder och
leverantoérer.
I detta seminarium far du
kunskap om olikheter som
beror pa kulturell bakgrund
for att skapa framgangsrika
och lénsamma affarsrelationer.
Seminariet ger insikt i
interkulturella skillnader
mellan Sverige och
affarspartners i utlandet med
fokus pa Spanien och
Latinamerikanska lander samt
anvander sig av spanskan som
internationellt affarssprak.
Innehall:
- Kommunikation
— Att vara direkt/indirekt
Ordens innehall - Ar ord
viktigare pa spanska an
pa svenska?

Vi kommer till ditt foretag och berdttar garna mer om hur ni gar tillviga!



Telefon: 08- 535 25 555

— Intonation
— Tystnad
— ”Small talk”
— Kroppssprak - dolda
signaler
- Kulturellt samspel
—Image
— Relationer
— Formalitet
- Kulturella antaganden
— Hur vi tolkar situationer
och agerar beroende pa
vara egna upplevelser
och var egen kulturella
bakgrund
— Tidsaspekter
— Relationer
— Individualism kontra
kollektivism
-Koén

Pris: uppges efter antal
deltagare

Datum & Tid: Enligt
6verenskommelse

Vi kommer till ditt foretag och berdttar garna mer om hur ni gar tillviga!

http://www.spanorama.se

info@spanorama.se




Hos oss finns mojligheter!

Att etablera ett foretag i
Spanien

ett seminarium om (o)-likheter
i affarskulturen mellan Sverige
och Spanien.

Seminariet vander sig till
medarbetare i spanskféretaget
som har kontakt med

svenska kunder och
leverantorer. I detta
seminarium far du kunskap om
olikheter som beror pa
kulturell bakgrund {or att
skapa framgangsrika och
lénsamma affarsrelationer.

P4 ett verklighetsnéara satt
beskrivs de interkulturella
problem som kan uppsta i
samarbetet mellan féretag och
personer fran de olika
kulturerna.

Innehall:

- Arbetstider

- Arbetstakt

- Lunchtid

- Sammantraden
- Samarbete

Pris: uppges efter antal
deltagare

Datum & Tid: Enligt
6verenskommelse

Att etablera ett foretag i
Sverige (¢Como establecer
una empresa en Suecia?)

ett seminarium om (o0)-likheter
i affarskulturen mellan Sverige
och Spanien.

Seminariet vander sig till
medarbetare i spanskioretaget
som har kontakt med

svenska kunder och
leverantorer. I detta
seminarium far du kunskap om
olikheter som beror pa
kulturell bakgrund for att
skapa framgdangsrika och
lénsamma affarsrelationer.

P4 ett verklighetsnéara satt
beskrivs de interkulturella
problem som kan uppsta i
samarbetet mellan féretag och
personer fran de olika

Telefon: 08- 535 25 555

kulturerna.

Innehall:

- Arbetstider

- Arbetstakt

- Lunchtid

- Sammantraden
- Samarbete

Pris: uppges efter antal
deltagare

Datum & Tid: Enligt
overenskommelse

Vi tar hand om dina
gdster...

Vi kan ocksa ta hand om ditt
féretags spansktalande gaster
fran vialkomnande pa
flygplatsen till tolkning fran/till
spanska/svenska/engelska.
Programmet utformas efter just
era 6nskemal och behov.

SPRAKKONSULT

Parallellt till vara
spanskundervisningar
erbjuder vi ocksa lésningar
som hjalper ditt féretag att
lyckas med affarer, speciellt i
spansktalande lander. Detta
inkluderar vanliga
oversattningar, kundanpassade
16sningar, mm.

Vi erbjuder ocksa enskild
konsult (coaching) vilket
innebdr individanpassad
kvalificerad radgivning vid t ex
infér ett uppdrag utomlands,
produkt- och tjanstlansering
eller verksamhetsetablering i
spansktalande lander, tolkning
och kunskap om politik,
ndringsliv & ekonomi, kultur &
samhalle i respektive land.

Var kompetens

Vi har en passion for
kommunikation och vara
sprakkonsult har spanska som
modersmal och har bade
utbildat sig och varit
yrkesverksamma i respektive
land.

http://www.spanorama.se info@spanorama.se




finnas for alla deltagare.
Datum & Tid: Enligt

" overenskommelse
Antal ganger: 1
Sommelier: Leena Jansson

) Kursavgift: Uppges efter antal
deltagare

Lara kdnna Latinamerika - -
Sprak & Kultur

I den har kursen lar vi oss om
latinamerikanska

affarstraditioner och affarslivet.

Malgrupp

Speciellt for dig som ar - ~
intresserad av att gora affarer '
med Latinamerikanska lander. Sherry & Tapas! ("ll,’i

Gor som i Andalusien, njut Oreg, )
Mal glas sherry till tapas. Vi lar oss

om sherryns historia, odling
Att kunna tolka och anpassa sig och tillverkning samt om

till olika sociala normer och tapaskulturen och om oliver,
andra interkulturella tomat, jamén ibérico, etc. Vi
skillnader. provar fyra olika sherrysorter

med 5-6 tapas.

Datum & Tid: Enligt
overenskommelse

Antal ganger: 1

Sommelier: Leena Jansson,
Kursavgift: Uppges efter antal
deltagare

Innehall Spanska viner & spanska
ostar

- Halsning & presentation

- Anvandning av namn, titlar,

visitkort

- Kontaktetablering

- Tider t.ex. boka tider for

moéten mm

- Representation i

affarssammanhang

- Kulturella skillnader

avseende férhandlingsstil & Genomgang i stort av spanska

beslutsfattandet vinregioner och osttyper.

- Affarsuppgorelser Fyra viner provas till 3-4 ostar

- Utveckling av affarskontakter och da beréattas det mer
ingdende om dem.

Datum & Tid: Enligt

overenskommelse Vinprovningsteknik ingar som
Avgift: Uppges efter antal en sjdlvklar del i sjalva
deltagare provningen och en

provningsprotokoll kommer att
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Undervisningsformer

Privatundervisning.

Intern Grupp: Innebaér att en
grupp med upp till sex
deltagare har en utbildare och
att utbildningen ar utformad f6r
att passa ett gemensamt mal i

gruppen.

Pa nitet/distans: Kan
kombineras med lararledd
undervisning och webbaserad
undervisning.

Kombinerad: En kombination
av privat- och
gruppundervisning.

Foretagsanpassad
spanskutbildning antingen
pa arbetsplatsen eller pa vara
lokaler.

Studiematerial

Utbildningsmaterialet ar
varierande och utformas kring
olika laromedel och/eller
foretagets eget material.

Vi erbjuder
mycket
flexibla
tider -
valdigt tidigt pa
morgonen f6r morgonpigga
eller pa eftermiddag, kvall,
eller helger fo6r dig som till
vardags ar upptagen!

Spraktips: Ett
elektroniskt
du: sprakbrev

som varje
vecka beréttar om
spanska fraser, ord,
grammatik.

Som deltagare far

SMS tjanst: Lar dig spanska
medan du &r pd sprang
med sms tjanst. Du far ett
ord/fras varje vecka via
sms.

Telefoncoaching: Det r en
individanpassad
sprakutbildning per telefon
som ger dig stor flexibilitet
och férbattrar dina
kunskaper.

Telemote: Ger dig méjlighet
att kommunicera och delta
i mote over telefon/webb
for att prata,
visa presentationer och
dokument f6r andra
deltagare.

Ipod Spanorama: Det r en
glosbok som du kan ladda
ned och spara i din ipod.
Det innehaller anviandbara
fraser och uttryck pa
spanska vid olika
situationer.

Tillgang till webbaserade
spanskundervisning
genom SPANORAMA.

Spanskundervisning
systemprogram
SELINGUA f{or att 6va upp
ditt ordférrad pa spanska.
Samt MagnetJo]Jo, ett litet
program som fungerar
alldeles utmarkt for att
avlyssna ditt eget uttal.

Eventos: Inbjudning till olika
slags spanskrelaterade
aktiviteter sdsom
féreldsningar,
stadsvandring,
forestallningar, filmer, traff
med samtliga deltagare,
mm.

Vi erbjuder
en gratis
GRATIS! R
minuters
provlektion som inte
forpliktigar till ndgot, sa att du
kan lara kanna vart féretag,
vara larare och vara
arbetsmetoder.

En lektion

For dig som vill tréffa andra
personer som delar samma
intressen

. som du fér
Kl“bb Amlg()s spanska
spraket och
kultur. Med
dem tranar du fraser, dialoger,
mm. Lar kdnna dem 6ver en
fika. Ring 08 535 25 555 f6r mer
info.

Vi kommer
pa ditt
féretag och
berattar
garna mer

om hur ni gar tillviga!
Kontakta oss dven f6r andra
tjanster inom sprakomradet till
exempel enskild coaching
infér specialuppdrag.

\(g“\a\&\a 085

Ar det nagot du saknar?
Kontakta oss for mer info!

Kontakta oss och berdtta: 08 535
25 555 eller info@spanorama.se

Hos oss finns mojligheter!



